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Pieni laulu ihmisesta

Ihminen tarvitsee ihmistd
ollakseen ihminen ihmiselle,
ollakseen itse ihminen.
Ldmpimin peitto on toisen iho,
toisen ilo on parasta ruokaa.
Emme ole téhtid, taivaan lintuja,
olemme ihmisid, osa pitkdd haavaa.
Ihminen tarvitsee ihmistdi.
Ihminen ilman ihmistd
on vihemmdn ihminen ihmisille,
vihemmodn kuin ihminen voi olla.
Ilhminen tarvitsee ihmistd.

-Tommy Tabermann

TURVALLISUUDEN TUNNE

letko koskaan miettinyt, mika saa

sinut kokemaan turvallisuutta tai

turvattomuutta? Miten asuinaluee-

si fyysinen ympadristd rakennuk-
sineen, valaistuksen ja kasvillisuuden kanssa
vaikuttavat turvallisuuden tunteeseen? Miten
naapurit, asuinalueesi ja ldhialueesi ihmiset,
asukkaat vaikuttavat olemassaolollaan, toi-
minnallaan, sanoillaan, ldsndolollaan ja/tai
poissaolollaan siihen kokemukseen? Miten
erilaisten ihmisten ominaisuudet vaikkapa ika
vaikuttavat siihen? Herattavatko itsedsi huo-
mattavasti erilaiset tai eri ikdiset tai erilaisessa
elamantilanteessa olevat ihmiset sinussa luot-

tamusta tai varovaisuutta? Ja jos nyt mietitadn
korona-aikaa, niin miten se vaikutti? Herdsi-
ko meissd epdluottamusta kanssaihmisiin tai
kenties pdinvastoin luottamus ja rohkeus ja
tarve luottamukseen, kohtaamiseen ja dialo-
giin?

Tarvitseeko ihminen ihmista ollakseen ihmi-

nen ihmiselle, ollakseen itse ihminen?

Ilhminen tarvitsee ihmistd, kohtaamista, kuul-
luksi, ndahdyksi ja hyvaksytyksi tulemista, ol-
lakseen itse ihminen.



1.JOHDANTO

ialogitapahtuman jarjestdjan opas
on tarkoitettu kaikille asuinalueen-
sa tai yhteisonsa turvallisuudes-
ta ja turvallisuuden tunteesta kiin-
nostuneille henkildille ja muille, jotka haluavat
jarjestaa turvallisuusdialogeja. Turvallisuus-
dialogi on ohjattu keskustelutilaisuus, jossa
kasitelldaan turvallisuuteen ja turvallisuuden
tunteeseen liittyvid asioita. Nama asiat voivat
olla konkreettisia aiheita, huolia tai epakohtia,
tai abstraktia, yleista keskustelua nykytilasta
tai tulevaisuudesta.

Turvallisuusdialogit kytketddan tdassa konteks-
tissa turvallisuuden edistamisen tyokaluksi
ns. rikoksentorjunnan turvallisuuden tunteen
edistamisen yhteisopedagogiseksi vilineeksi.

Turvallisuusdialogin  jarjestdjadn  oppaassa
kdymme lapi dialogitapahtuman jdrjestami-
sen ideointi- ja suunnitteluvaiheesta toteu-
tusvaiheeseen aina tapahtuman paattamiseen
ja palautteeseen asti. Tarkoituksena on antaa
kdytdnnon vinkkeja ja neuvoja dialogitapahtu-
man toteuttamiseen. Naistd vinkeistd olemme
itse hyotyneet. Olemme havainnoineet dialo-
gitapahtumien palautteita ja tarkasteleet omaa
toimintaamme kriittisesti.

Keskitymme oppaassa kdytannon asioihin ja
toimiin, jotka edistdvat tilaisuuden jarjesta-
mistd sekd ennen, ettd itse dialogitapahtuman
aikana. Tavoite on luoda kaikille asiasta kiin-
nostuneille matala kynnys osallistua ja kokea,
seka tilaisuuteen tuleminen, etta sielld olemi-

nen, turvalliseksi olla, jakaa ajatuksiaan ja eh-
dotuksiaan - huolimatta siitd minkalaista asiaa
kasitelldaan ja vaikka mitd mieltd itse on ndista
asioista. Toisin sanoen, kokea, ettd itse on ar-
vokas sellaisena kuin on.

Jarjestdajan ndkokulmasta, kun turvallisen ti-
laisuuden, ympariston ja keskusteluilmapiirin
rakentamisessa onnistutaan, on palkitsevaa
huomata, miten ihmiset keskustelevat haas-
tavistakin asioista rauhallisesti ja rakentavasti.
Breaking bread together - yhdessa syoty ateria
ja jaettu ruoka/leipa yhteisen poydan dares-
sd luo jo itsessddn jotain hienoa turvallisuu-
den tunnetta keskustelulle, mutta myés koko
yhteisolle laajemminkin.

Opas on tarkoitettu inspiraation ldahteeksi ja
onnistuneen dialogitapahtuman evastamisek-
si. Sitd ei tarvitse missdan tapauksessa nou-
dattaa orjallisesti ja kopioida askelmerkkeja
ja neuvoja. Eikda opas mitenkdadn pystyisi tyh-
jentdvadsti kertomaan ja ennakoimaan ohjeil-
laan ja neuvoillaan kaikkea, koska jokainen ti-
laisuus ja sen jarjestiminen ovat uniikkeja ja
tekijoidensa nakoisid. Kukin tilaisuus sisdltaa
hetkessa tilanteensa siivittdmana luovasti raa-
taloityja kohtaamisia. Toki tilaisuuksissa on
hyva olla valmis runko ja rakenteellinen kasi-
kirjoitus, sekd valmiutta, osaamista ja tietoista
lasndoloa dialogin ja keskustelun kannattele-
miselle. Kuitenkin on hyva valttda keskustelun
ohjaamista johonkin tiettyyn suuntaan tai pa-
kottaa sita tietyn tyyppiseksi sisdlloltdaan.



Meilla jokaisella on jarjestelijand ja dialogin
vetdjand oma kadsiala ja toimintatapa. Me kas-
vamme ja kehitymme joka ikinen kerta, kun
jarjestamme tilaisuuksia uudestaan ja uudes-
taan. Dialogin vetdjana ja siihen osallistujana
oleminen on luova ja transformatiivinen oppi-
mis- ja kasvuprosessi, sekad yksilon, ettd yhtei-
son ndkokulmasta. Vaikka dialogitilaisuuden
voi jarjestad lyhyelldkin varoitusajalla, riittava
valmisteluaika koota yhteistyotahot, verkostot
ja tarvittaessa niiden luominen auttavat dia-
logia onnistumaan. Huolellinen ja rauhallinen
suunnittelu helpottaa loytamadan optimaalisen
ajan ja paikan tapahtumalle sekd mahdollis-
taa sopivat tarjoilut. Ja se kaikkein tarkein eli
itse osallistujat saavat ajoissa tietoa asiasta
ja padsevat paikalle. Huolellista suunnittelua
tarkeampdd on valmistella tilaisuus yhdessa
paikallisten toimijoiden kanssa ja osallis-
taa heidat tilaisuuden toteuttamiseen sen
eri vaiheissa yhteisopedagogisella otteella.
Ndin syntyy tilaisuuden aito omistajuus ja sii-
hen sitoutuminen. Ulkopuolelta jarjestetty ja
ulkoa tuleva tapahtuma on vain kertaluontei-
nen ndytelmd, johon osallistuja tuntee itsen-

sa tarkkailijaksi, katsojaksi. Aito osallisuus on
tdtd enemman.

Tama dialogiopas on toteutettu oikeusmi-
nisterion myoéntdman valtionavun turvin ar-
jen turvallisuutta edistaville rikoksentorjunta-
hankkeille. Hankkeen tyonimi oli Korona 2020
turvallisuus ja hanketta koordinoi ja toteutti
vuonna 2020-2022 Suomen Setlementtiliitto
ry. 'Dialogitilaisuuden jdrjestdjan opas’ sisal-
tda keskusteluosuuden eli itse turvallisuusdia-
login vetdjan oppaan.

Kiitokset hankkeen kaikkiin tyopajoihin, kou-
lutuksiin ja kokouksiin osallistuneille asuk-
kaille ja yhteisoille! Erityiskiitokset teille, Em-
manuel Sibomana ja Alina Ahtamo, arvokkaista
kertomuksista monikulttuuristen yhteisdjen
koronakokemuksista. Discord-koukeroissa
meitd auttoi Mirja Hanninen ja oppaan graa-
fiseen suunnitteluun saimme apua kuvittaja
Kati Kinnuselta. Kiitos myos Setlementtiliiton
ent. kehittamissuunnittelijalle Ville Kujanpaal-
le koronaan liittyvan rikollisuuden aineiston-
keruusta.

Onnistuneita ja aivan huippumahtavia
dialogitapahtumia turvallisuudesta!

toivottavat Sinulle

tdmdn oppaan kirjoittajat,
dialogifanit ja -vertaiset,
Sirpa ja Regina




/. DIALOGITAPAHTUMAN IDEOINTI

urvallisuusdialogin ideoinnissa
taustalla voi olla joko tunnistettu
ongelma, huoli, riski tai joku muu
paikallinen tilanne, mika vaikut-
taa siihen, ettda huomataan, ettd yhteisossa on
selvasti huolia, pelkoa tai riski niille, tai ehka
jopa selvasti merkkeja yhteiskuntarauhan vaa-
rantumisesta, rikollisuusilmidista tai sosiaa-
lisesta levottomuudesta. Voi olla myds, etta
nayttda silta, etta kaikki on kunnossa ja mis-
tdan huolista ei tiedeta mitdan, mutta halutaan
ottaa selvda onko niitd ja jos on, niin millaisia

Miten vahvistaa yhteison resilienssia,
kohtaamista, luottamusta,
transformatiivista oppimista ja
toimintakykya niissa haasteissa?

Kun asia tuodaan keskusteluun, samalla on
mahdollisuus kartoittaa ilmiota, sen luonnet-
ta, laajuutta ja vaikutuksia yhteisolle, yhteison
resistenssia ja samalla vahvistaa yhteisén yh-
teisollisyyttd, luottamusta, keskustelutaitoja
ja puheeksi ottamista vaikeistakin asioista hy-
vinkin eri mielta olevien ihmisten kesken kun-
nioittaen ja kuunnellen.

huolia tai pelkoja ilmenee yhteisossa, eli ke-
ratd samalla ns. ruohonjuuritasolta myoés hil-
jaista tietoa asioista, joista ei ole vield tullut
riittdvan nakyvia ja vaikuttavia, ongelmallisia.
Niihin ilmidihin on syytd/hyvd tarttua mata-
lalla kynnykselld. Nostaa asioita keskusteluun.
Tunnistettu turvallisuuden tai turvallisuuden
tunteen vaaratekija voi olla paikallinen, alu-
eellinen, kansallinen tai vaikkapa kansainvali-
nen huoli tai riski tai konkreettinen tapahtu-
ma. Siihen voi liittya seka suoria, etta valillisia
turvallisuusuhkia.

Dialogitapahtuman ideointiin lahdetdan
yleensa jo pienen porukan kans-
sa yhdessd. Se voi olla vai-
kea maaritella etukateen,
ettd ketkd he ovat, mutta
yleensa liikkeelle ldhde-
taan, kun joku kiinnos-

tuu tai huolestuu jostain

ilmiosta ja toinen on val-

mis tukemaan tilaisuutta

resursseilla (henkilotyona
tai taloudellisesti).

Aletaan yhdessa
miettia tilaisuutta,
kohderyhmaa,
viestintaa,
markkinointia, taloutta,
aikatauluja, tiloja ja
muuta siihen liittyvaa
ja tarpeellista, mita
tunnistetaan tai
havaitaan.

0000000000000 000000000000 000000000000 0000000000000 0000000000000000000 .:
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¢ Keskeisia apukysymyksia turvallisuusdialogin jarjestamisen kannalta: :
° L]
: :
. ® Mitd jarjestetaan? Tilaisuus ja sen luonne ® Millaisia odotuksia? Toiveet tilaisuudelle .
«  ® Missa jarjestetaan? Paikka ja tila ® Mihin johtaa? Seuraukset. Turvallisuuden :
: tunteen ja luottamuksen edistaminen :
¢ ® Milloin jarjestetdan? Ajankohta N
: ® Miten vaikuttaa turvallisuuteen ja .
¢ ® Miksi jarjestetaan? Tarkoitus turvallisuuden tunteeseen? Vaikutukset. N
N Turvallisuuden edistamisen tarkoitus/tavoite .
. ® Kenelle jarjestetaan? Kohderyhma .
° P e - °
N ® Mita tiedolla tehddan? Opit ja .
. ® Kuinka monelle henkildlle osaaminen, tiedon jakaminen :
. jarjestetdadan? Maadra/kapasiteetti :
° L]
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3. TAPAHTUMAN SUUNNITTELU

elpo tilaisuus syntyy hyvdsta val-

mistelusta. Ja puoleksi suunniteltu

on jo puoleksi tehty... Jarjestdjdta-

hon on hyva maaritelld raamit tilai-
suudelle ihan rauhassa. Ennen liikkeellelahtoa
tulee miettid, mita tehdaan, kuka tekee, ke-
nelle, miksi, miten, missa ja milloin.

Kun tapahtumaa suunnittelee, on "rakennet-
tava pystytystelineitd” niin, etta niita voi kor-
jata, siirtad ja muokata. (Taman saimme itse
todeta koronavaiheiden aikana.) Neuvomme
on, muista joustavuus ja armollisuus, var-
sinkin poikkeusoloissa. Yleiset normit ta-
pahtumajarjestdjille on hyvda muistaa, samoin
isdnnanvastuu. Palvelulupaukset ja odotuk-
set tulee tayttda. Jos huomaa, etta riskeja ka-
saantuu tummiksi pilviksi taivaalle, on mie-
tittdvd, onko oikea aika tapahtumalle tai mita
muuta tulisi muuttaa? Lohdullista on, etta tyy-
likkadksi suunniteltu tilaisuus voidaan myos
tyylikkdasti peruuttaa.

Tiedottaminen

Valmistelujen minimiaikataulu syntyy kay-
tannon seikoista; miten ja milla aikataululla
tavoitetaan kohderyhma. On mietittdva tie-
dotetaan paikallislehdessa, yhteison ilmoitus-
tauluilla, verkkokirjeilld, somessa vai miten?
Jos yhteiso on ketterd tulemaan koolle, voi ai-
kataulu olla myds nopeasti eteneva. Muista,
ettd helposti saa palautetta, jos liialla kiireella
pilataan mahdollisuus tulla mukaan...

Itse tapahtuman jalkeisille toimille, jatkotoi-
menpiteille ja tuloksista tiedottamiselle on
my0os varattava aikaa ja resursseja.

Valmistelujen aikatauluun vaikuttaa, onko
palvelujen tuottajat kilpailutettava ja hankin-
nat tehtavda mahdollisten (hanke-)rahoitus-
ohjeiden mukaan.

" -~
43 s
C
&
e

-

\r\\”
'\




} TAPARTUMAN ORGANTSAATIO

etka tar-

vitaan, etta

dialogitapah-

tuma onnistuu?
Voisi todeta, ettd taustavoimia
tarvitaan kaksi tahoa! Paikallinen ja
asiantuntijataho. Meiddn kokemuksissamme
paikallinen taho l6ytyi asukkaista, paikallis-
yhteisosta ja kyldsta, ja heitd edusti valmiste-
luorganisaatiossa joku aktiivi toimija, yhdistys
tai kellokas. Asiantuntijatahona meidan ko-
keiluissa olimme me tiimind, Regina ja Sirpa.
Tdydensimme omaa tiimiamme lisdaasiantun-
tijoilla tarvittaessa, kuten Discord-kokeilussa
Jamsdssa. Asiantuntijataho voi [6ytya varmas-
ti myOds oman yhteison sisdlta tai sen verkos-
toista.

Valmisteluporukasta olisi hyva loytya koordi-
naattori, joka pitdd lankoja kadsissdan, ja jolta
voi kysyd miten homma edistyy. Koordinaat-
toria ei pidd uuvuttaa tiedottamisvastuulla,
vaan tdhdn tehtdvddan nimetdan erillinen hen-
kilo, tiedottaja. Viestinndn tulee olla selkeda
ja informatiivista, mutta samalla innostavaa
ja osallistavaa. Tapahtuman jarjestdjatahon/

isdnndn  yhteystiedot
on tarkeaa olla nahta-
vissd, ettd syntyy luotta-
mus toimijoiden valille.
Itse dialogitapahtumaan tarvitaan
vetdjad ja kirjuri, ja heille avustaja, joka
voi olla myds paikallinen henkild. Avustajan
tehtdva on huolehtia, etta fasiliteetit ovat kay-
tettdvissd tapahtumapaikalla ja -aikana. Naita
asioita on muun muassa pysdkoéintiopasteet,
taukoihin liittyvat palvelut ja jarjestelyt tarjoi-
lujen osalta. Vetdjan ja kirjurin tehtiva on
keskittyd dialogin juoksutukseen ja doku-
mentointiin.

Paikallinen vastuuhenkild (esimerkiksi yhtei-
son yhteyshenkil6) voi toimia edellda mainittu-
na avustajana tai sitten han vastaa siitd, miten
dialogi ja sen jatkotoimenpiteet hyoddyttdvat
yhteisoad itseddn. Vastuuhenkild tulee nimeta
jo valmisteluvaiheessa.

Kullekin mainitulle avainhenkil6lle on hyva ni-
metd varahenkilo, ettd itse tapahtumaa ei tar-
vitse peruuttaa sairaustapauksen tai muun es-
teen johdosta.



). TOIMINTASUUNNITELMA JA ATKATAULUT

dssa kappaleessa kdsitelldan miten
dialogitapahtuma  (tyopaja/istun-
to) juoksutetaan toteutuspdivanaan.
Mahdollista on, ettda tapahtumal-
le varataan koko pdivd, puoli paivaa, ilta tai

kokonainen viikonloppu! Jos dialogista muo-
dostuu sarja pienia keskustelutilaisuuksia tai
useita erillisid tydpajoja, on parasta jakaa ne
teemoittain toteutettavaksi. Tdma helpottaa
dokumentointia.

0000 0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Lukujarjestys muodostuu seuraavista ’oppitunneista’

® ennen osallistujien saapumista operaattorit ® sessio 1 alkaa, limmittelykysymys,

® 0000000000000 000000000000 000000000000 0000000000000 00000000000000000000000000000000

(vetdja, kirjuri ja avustaja) valmistavat
salin tyOpajaa varten; tuolit, poydat,
vapaat seindt muistiinpanopapereita
varten, juomavetta ja laseja sivupoydalle

osallistujien saapuminen ja
ilmoittautuminen tydpajaan,

varmistetaan ettd tieto mahdollisista
erityisruokavalioista on saavuttanut keittion

tervetuloa-sanat, joiden ohella annetaan
yleisohjeistus paikasta, kuten ohjeet
sosiaalitilasta ja hatdpoistumisteistd seka
paikkatiedot mahdollista 112-tilannetta varten

operaattoreiden (vetdja, kirjuri ja avustaja) ja
paikallisen yhteyshenkilon esittdytyminen

osallistujien toteaminen, nimilaput esiin

sovitaan kaytdnteistd, saako tapahtumassa
valokuvata ja kuvia jakaa

paivan lukujadrjestyksen toteaminen/jakaminen
kestosta ja tauoista sopiminen,

vetdja kertoo osallistujille dialogin perusteet
ja saannot, todetaan ettd lopputulos on
osallistujien aktiivisuuden summa

tarvikkeiden, kuten post-it-laput ja kynat,
jako poytiin, ellei ole jo valmiiksi jaettu saliin

johdanto pdivan teemaan, sovitaan
pysyyko teema aiheessa, joka ennalta
sovittu/ajateltu vai onko joku toinen
ajankohtaisempi asia mielessa (fokusointi)

harjoitellaan mielipiteen esiin tuomista

® ensimmadinen teemakysymys -> kunkin
oma vastaus joko suullisesti tai lapulla,
muistetaan vuoropuhelun luonne, annetaan

palautetta, avataan asiaa, pohditaan yhdessa

o valikeskustelu jos sille tarvetta
® toinen teemakysymys -> vastaus
® mahdollinen ryhmatehtava

o dialogi jatkuu vetdjan valmistelun
ja toteutuksen puitteissa

® pidetddn 1.tauko noin 1% tunnin kuluttua
® sessio 2

® ruokatauko

® sessio 3

® tauko

® sessio 4

® palautekeskustelu

® jatkotoimenpiteistd sopiminen

® loppupuheenvuoro, kiitokset

® mahdolliset kahdenkeskiset keskustelut

® operaattoreiden ja paikallisen
vastuuhenkilon lyhyt palaveri,
yhdessa sovittavat asiat; mm. laskutus,
dokumentointi, yhteydet viranomaisiin

00 0000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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Mita tarvikkeita tarvitaan tyopajaan?
Post-it-lappujen ja kynien ohella tarvitaan
isoja papereita seinille ja tusseja. Flappitau-
lun paperit toimivat, myds A3-kokoiset ar-
kit. Whiteboard-taulu omine tusseineen aut-
taa vetdjaa selostamaan asiaa kaavioilla tai
muistiinpanoilla. Erilaiset teipit, sakset, sini-
tarrat ja nastat osoittautuvat kylla tarvituik-
si!l Kokeneella vetdjdlla/kirjurilla ovat nama
usein mukana salkussa tai pakissa. Meiddn
tyopajoissa kysymyksiin liittyvdat vastausla-
put ja kommentit kiinnitettiin seinille otsikko-
arkkien/teemakysymysten yhteyteen ja sitten
ne valokuvattiin dokumentointia varten. Ve-
tdajan tyylista riippuu, tarvitaanko paikalle vi-
deotykkia ja valkokangasta. Videoklippi tai
www-sivujen esittdminen eldvoittaa puhetta ja
voi murtaa jaatd. Erilaisia turvallisuusvinkkeja
voi esitelld osallistujille ja ndyttad esimerkke-
ja hyvista kdytdnteistd. Naita tilanteita varten
on hyva, ettd vetdjan kdytettdavissa on toinen
lappari kuin kirjurin kayttdma dokumentoin-
tiin varattu kone. Joskus on tarpeen, ettd sa-
lissa tai yleensa paikalla on mahdollisuus tu-
lostaa joku paperi, ja tahdn tarpeeseen voi olla
kdatevaa olla mukana muistitikku, jolla siirtaa
tiedostoja tulostusta varten, esimerkiksi pai-
kan toimistoon.

HUOM. Jos tydpaja toteutetaan osittain
tai taysin etdna, Teams- tai Discord-yh-
teyksin, on sita tarkedmpaa suunnitella
fasilitointi ja dokumentointi.

Mita voimme todeta aikataulusta? Lyhyim-
milladn dialogi kestdada kolme tuntia taukoi-

neen. HUOM. Jos ryhmdssda on mukana eri-
kielisia tai erityisia henkiloitd, tulisi aikaa olla
kaytettdvissa riittavasti. Kolmen tunnin dialogiin
harvoin mahtuu erillista ruokailua, ellei tapah-
tumaa aloiteta juuri sillda osiolla. Asian (teeman)
haltuunotto ottaa aikansa. Myds keskustelut vi-
ridvat eri lailla eri ihmisten kesken. Arvokkain-
ta dialogi on silloin kun siind syntyy yhteinen
ajatus erillisistd mielipiteista ja tilaisuus paattyy
konsensukseen, yhteiseen ndkemykseen. Sa-
maa mieltd ei kuitenkaan tarvitse olla. Monida-
nisyys on sallittua. Dialogin paattyessa on myds
aistittavissa yhteishenkea ja hyva ilmapiiri. Dia-
login jdrjestdjd kokee onnistumista.

Erityisen hyvdksi me olemme kokeneet sellai-
set dialogit, joissa voidaan toteuttaa keskus-
telu ja yhdessa oleminen kiirettémasti. Kuiten-
kin haastavaa on saada ihmiset osallisiksi koko
pdivan ajaksi, erityisesti kun he ovat vapaaeh-
toisina dialogin kaytettavissa. Mielenkiintois-
ta on myos, jos dialogi voidaan toteuttaa kak-
siosaisena, jatkumona, jossa yksild voi pohtia
ydinkysymysta itsekseen kokoontumisten va-
lilld ja I6ytaa siihen rauhassa omia ratkaisueh-
dotuksiaan. Toisella kokoontumiskerralla pa-
lataan asiaan ja kootaan ndita nakemyksia.

Voimme neuvoa, ettad ensikertalaisten kannat-
taa lahted dialogia jarjestamdaan mieluummin
pienemmalla kuin liian isolla porukalla. Nain
saa varmuutta ja onnistumisen kokemuk-
sia helpommin. Ensimmaiselld kerralla 10-15
henkilon porukka on mainio maara osallistujia.

Kun osaamista on karttunut ja varmuutta tullut
dialogien jarjestamisestd, silloin 15+ henkilda
on sopivaa. Sitten jo 20-25 henkilén ohjaami-
nen on jo haastavampaa, kun jarjestelyt ja mo-
nien asioiden huolehtiminen vaativat enem-
man aikaa ja huomiota.

Itse osallistujalle mielekds ja ystavallinen di-
alogikokemus syntyy pienelld porukalla. Jo-
kainen tulee kuulluksi. Ndin olo on turvallisen
intiimi, etenkin jos osallistujat eivat ole entuu-
destaan toisilleen tuttuja. Luottamuksen ra-
kentaminen ja virittdytyminen aiheeseen ottaa
aikansa.
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. KENELLE DIALOGITAPAHTUMA TEHDAANT

yva dialogitapahtuma on monidani-
nen ja yhteiséaan poikkileikkaava.
Kun halutaan koko yhteison tahtoti-
la kuuluviin, on tarkedaa mahdollis-
taa erilaisten asukkaiden ja toimijoiden osalli-
suus. Jarjestetdanko dialogitapahtuma kaikille
yhteisdssa vai jollekin tietylle ryhmalle? Esi-
merkiksi kyldyhteis® tai asuinalueen kaikki ih-
miset, kerrostaloasukkaat, nuoret, eldkeldiset,
maahanmuuttajataustaiset, tyottomat? Jos di-
alogi tuotetaan yhteison tarpeisiin vastaavaksi,
tulee yhteison itse pdastd ilmaisemaan, ketka
kutsutaan, keitd tapahtuma koskee. Ketka ovat
avainhenkilot?

Kun kohderyhmaksi valitaan tai maaritellaan
joku erityinen joukko ihmisia, on mietitta-
vd, missa ja milloin kohderyhman “edustajat”,
kohderyhmaan kuuluvat, tai itsensda kohde-
ryhmdan kuuluvaksi tai edustajaksi kokevat,
ovat tavoitettavissa. Millaiset ovat heiddn ar-
jen aikataulut, liikkuminen ja kohtaamispai-
kat? Paasevatko osallistumaan tai tarvitaanko
erikoisjarjestelyja? Erityisryhmien kanssa on
mietittdvd muun muassa avustajakysymykset,
esteettomyys ja tulkkien tarve.

Joskus on hyva miettida synergiaetuja tai onko
syytd erityisesti valttda jotain ajankohtaa. Onko
joku aika tiukasti rajattava pois tai ei-mahdol-
linen tai pdinvastoin, niin sopiva ajallisesti ja
paikankin suhteen, ettd joku dialogitapahtu-
ma olisi osana muuta kohderyhman saannol-
listd toimintaa tai ohjelmaa - esim. eldkeldis-
ten arkitilaisuudet. Koululaiset ovat koulussa,
seikka, joka rajoittaa, ja toisaalta mahdollis-
taa. Tai esimerkiksi jos maahanmuuttajaditeja
tai yksinhuoltajia halutaan dialogiin mukaan,
miten tdmd mahdollistetaan? Tarvitaanko las-
tenhoitoapua tai lapsille omaa ohjelmaa. Miten
tama lisdtarve toteutetaan ja rahoitetaan?

Voi sanoa, ettd sitd saa, mita tilaa. Dialogitilai-
suus on raataloitavissa erityisesti nuorille, eri-
tyisesti maahanmuuttajataustaisille, erityisesti
vanhoille, erityisesti yrittdjille ja niin edelleen.
Raatalointi tarkoittaa tapahtuman fasilitoin-
nissa tydmenetelmien ja -vdlineiden valintaa,
seka tapahtuma-ajankohdan valintaa.

MUTTA!
Tarked on muistaa, ettd osallistuminen dialo-

giin on aina vapaaehtoista! Ja osallistuja saa
itse pdattda osallistuessaakin, haluaako kayttaa
puheoikeuttaan, haluaako puhua. Dialogissa ei
ole pakko puhua, eikd dialogi ole kuulustelua.
Dialogitapahtumaan on mahdollisuus osallis-
tua, mutta halutessaan voi jaada myos pois/
olla osallistumatta. Siksi esimerkiksi koulussa
jarjestettdavan dialogin yhteydessa on tarkea,
ettd se ei olisi ristiriidassa oppitunnille osallis-
tumis- eli lasndolovelvollisuuden kanssa.

Dialogitilaisuuden dynamiikan ja tyoskentelu-
rauhan kannalta on tarkeda ja hyva, ettd osal-
listuja sitoutuu tulemaan sovittuun aikaan ja
osallistumaan koko tapahtuman ajan. Tama
antaa muille tyéskentelyrauhaa.

Lasten ja nuorten dialogien valmistelussa ja
toteutuksessa on huomioitava lasten ja huol-
tajien oikeuksia koskevat sddannot ja ohjeet
koskien lasten haastattelu- ja/tai kuulemis-
tilaisuuksia ja muistettava huoltajille infor-
maation antamisesta tilaisuudesta, sen luon-
teesta ja tarkoituksesta. Onkin mietittavada
etukateen, tarvitaanko huoltajan suostumusta
lapsen osallistumiseen ja lapsesta kuvien ot-
tamiseen. Lapsille ja nuorille on avattava mui-
ta tarkemmin osallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollisuus ja samalla myds kerrottava tar-
kedstd oikeudesta eli osallistumisen vapaaeh-
toisuudesta.
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] PATKAN VALINTA

aikan valintaa voi miettia monel-

la tavalla. Voi esimerkiksi etsia tilai-

suudelle sellainen paikka, mikda on

kohderyhmalle tuttu ja turvallinen ja
heilld sdaannollisesti kdytossa. Tai sitten voi-
daan valita uusi houkutteleva paikka, mihin
olisi kiva menna tutustumaan.

Kokemuksesta uskallamme sanoa, ettd tur-
vallisuusdialogissa tuttu paikka toimii hyvin,
varsinkin jos tilalla on “sopiva” kdyttdjaryhma
luonnollisesti vakiokayttdjana. Saadaan ko-
koon joukko osallistujia, joita halutaan dialo-
gin avulla keskusteluttaa ja kuullaan jokaisen
yksilon tai tietyn ryhman nakemys asiaan. Di-
alogi tutussa paikassa lisad kohderyhman ta-
voitettavuutta ja tukee mahdollisimman mo-
nen osallistumista hyddyntden arjen rutiineja
ja omia tiloja. Voidaan saada tietoa vakiokayt-
tdjaryhman asioista ja arjesta. Vakiokayttdjien
joukossa olevilla avainhenkil6illa voi olla ase-
ma tai merkitys, jolla tilaisuus saadaan luo-
duksi paikalliseen tilaan.

Kuitenkin on muistettava, ettd tutut henkilot
ja vakituiset kavijat eivat edusta koko kohde-
ryhman tai asuinalueen populaatiota. On tar-
keda saada kattavaa ja yleistettdavaa tietoa tur-
vallisuudesta tai turvattomuuden tunteesta.
Ettd onnistuttaisiin saamaan edustuksellisuus
ja yleistettavyys aikaiseksi, tulee mahdollis-
taa monenlaisten ja toisiinsa ndhden erilais-
ten osallistujien mukaan tuleminen. Yhteison
luottamus menettelyd kohtaan syntyy demo-
kratian avulla ja korostamalla kuulemismenet-
telyd. Jokainen dani on tarkea. Jokainen henki-
|6 on dialogissa tarvittu.

Voi olla riski, ettd kullekin tuttu oma ryhma on
niin tiivis, etta uusia osallistujia ei tule helpos-
ti mukaan ja syntyy rakenteellista ulkopuo-
lisuutta. Namat kysymykset ja riskit on hyva
pitdd mielessd ja haastaa/rikkoa, ja jopa ky-
seenalaistaa, onko vakiopaikka paras mahdol-
linen, estadko se jopa jonkun osallistumisen tai
rajoittaa sitd. Oma nimikkotila tai vahva tuttu
porukka voi aiheuttaa kuplaantumisilmion.

Hienoa on, jos itse tilaisuus voidaan liittaa
tilakayton nakokulmasta siihen, ettd se on
jollakin toimijalla sopivasti kdytdssd ja sen
kayttdminen dialogitapahtumaan on kaikille
osapuolille win-win-tilanne. Kun omaa tilaa
ei ole kaytettdvissa tai oma tila ei ole optimaa-
linen, voi syntyd kustannuksia tai kuluja, mika
on huomioitava budjetoinnissa. Yksi mah-
dollisuus on hyoédyntdd kunnan tiloja, kuten
kirjasto, opistotilat ja koulut. Dialogitapah-
tuman voi toteuttaa myos esim. paikallisen
(pien-)yrittdjan kanssa, jolloin tilakustannusta
voidaan kompensoida palvelujen, esimerkik-
si tarjoilujen, ostamisella. Niin julkisten kuin
yksityistenkin tilojen tulee olla viihtyisat ja si-
sdilmaltaan terveet.

Huomasimme, ettd poikkeusoloissa paikan tai
sopivan tilan valinnassa tulee vastaan monia
haasteita. Tilaisuuksia voi peruuntua sisdtiloi-
hin liittyvien rajoitteiden ja vaatimusten takia.
Tahan kannattaa miettid luovia ratkaisuja -
|6ytyisiko toisenlaisia tiloja ja miten ulkotiloja
ja luontoa voisi hyddyntad. Olemme ehka liian
tilariippuvaisia. Uskallamme sanoa, ettd puis-
todialogi retkituoleineen oli aivan mahtava ko-
kemus itsessdan.
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b TARTOLLUT JA EVAAT

reaking bread together - jaetaan leipa

vhdessa. To break bread is to affirm

trust, confidence, and comfort with

an individual or group of people.* Ta-
han ei ole paljon lisdttavaa.

Ehdottomasti syoddan yhdessd. Monien dia-
logien ja tapahtumien jarjestdjind voimme sa-
noa, ettd mikaan ei luo paremmin turvallis—
ta ilmapiiria ja hyvdan olon tunnetta yhteiselle
keskustelulle ventovieraidenkin kesken kun
ensin on syOty vatsa tdyteen ja rupateltu va-
han.

Riippuen toki kellonajasta, myos dialogin jal-
keen voi sydda, mutta mikdli on mahdollista
syodddn ensin ja saadaan ruoan odottaminen
ja huomio/hdirio sen esille laittamisen osalta
pois. Lahto- tai kiitoskahvit toki ovat mukavat
aterian tai valipalan lisdksi, etenkin jos osal-
listujien kotimatka on pitka tai
hankala.

Ruoka voi olla joko val-
miina tilattuna, esi-
merkiksi jos tilaisuu-
den jarjestamispaikka
toimii my6s muuten
ruokailupaikkana. Tai
sitten yksi mukava ja

suositeltava  mahdolli-
suus on osallistaa toimijat

ruoanlaittoon niin, ettd aina-

kin tarvikkeet ja ehkda myods vai-
vannakoéa korvataan. Tilaisuuden jarjestdja,
kohderyhma tai tilan tarjoaja voi tehda voittoa
tavoittelemattomana toimijana/jarjesétoimi-
jana tai asukasliikkeena pienta varainhankin-
taa omille projekteille ja tekemisille. Laite-

1. Ldhde: https://www.urbandictionary.com/define.php?term=Break%20bread
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taan eurot ja niista saatavat
hyodyt kiertdmaadn ja tuetaan
paikallista kansalaisaktiivisuutta
ja toimijoita.

Vaihtoehtona on myos, ettd jarjestdja tuo vaan
kaupasta jotain poytddn. Se on joskus valtta-
matontd ja helpointa, mutta itse emme sitd
suosittele ensimmadiseksi ratkaisuksi mones-
ta syystd. Se vie jotain arvokasta pois dialogin
jarjestamiselta ja itse tilaisuudeltakin.

Tarjolla oleva ruoka voisi olla kodinomais-
ta lahi-/arkiruokaa, jos vaan on mahdollista.
Poikkeusolot, yksindisyys ja kohtaamisen tar-
ve nakyvdat myos siind, etta hyvin harvoin on
tilaisuuksia tai mahdollisuutta syoda yhdes-
sd kunnon ateria. Mukavampaa on jos ei ole
vain pelkat evadat tai lammitetyt einekset. Raa-
ka-aineista yhdessa valmistettuna ateria ei ole
edes suuri kustannus, mutta vaivaansa vaart-
ti. Arvovalintakysymys. “Mukavat, kodikkaat ja
sesonkiin liittyvit tarjoilut antavat tunnetta,
ettd olen tdrked, tdnne on kiva tulla!”

Ruokavaliot ja rajoitteet voidaan pyytaa etu-
kateen, tilaisuuden markkinoinnin yhteydes-
sd, mutta harvemmin sitd tietoa saa. Hyva on
tarjota sellaista, mikd on mahdollista ruokaa
monelle tai kohderyhman erityispiirteita kun-
nioittavaa. Kasvispainotteinen on hyva vaihto-
ehto.

Verensokerit, hyva mieli ja jaksaminen, kes-
kittyminen on hyva varmistaa. Se luo hyvan
olon ja mielen myd6s keskustelul-
le vaikeista asioista ja tun-
teista.




1. DIALOGITAPAHTUMAN TURVALLISUUS

enkinen ja fyysisen turvallisuus en-
nen kaikkea. Korona-aikana kiin-
nitimme huomiota my0s terveys-
turvallisuuteen, mika johti helposti
siihen, etta tilaisuuksia ei ollut mahdollista jar-
jestaa vaikka tarve niille oli. Jouduimme vaih-
tamaan tiloja tai siirtdmaan tapahtumia, mutta
se oli parempi ndin, kuin tehda tilaisuudesta ja
sen jarjestamisesta jotain, mika ei olisi sopinut
yhteen dialogin tarkoituksen ja tavoitteiden ja
arvojen kanssa.

Kenenkaadn turvallisuutta ja tarpeita ei ole tar-
koitus haasta tai vaarantaa. Tilaisuus taytyy
kuitenkin olla avoin ja mahdollinen, esteeton.
Jos tilaisuuden jarjestamiseen liittyy haasteita,
niin kannattaa miettida esimerkiksi voiko vaih-
taa tilaa tai ajankohtaa tai muotoa. Ylilyon-
neiltd ja osallistujen tietylla tavalla toimimisen
pakottamisen/olettamisen edellyttamiselta
kannattaa ehdottomasti valttya. Turvallisuus-
dialogissa ei ole kovin turvallinen tai luottavai-
nen ilmapiiri, jos joku joutuu tinkimaan omista
turvallisuustarpeista tai toimimaan pakotetusti
vastoin omia tarpeitaan, periaatteita ja harkin-
taa. Silloin dialogin idea ja tarkoitus menevat
hukkaan.

Kun halutaan kuulla erilaisia ndakékulmia jo-
honkin kinkkiseen turvalisuuskysymykseen,
vaikka koronaan, niin taytyy oikeasti ymmar-
tda, etta ihmiset ddnestavat jaloillaan, eivatka
tulee kertomaan omia ndakemyksidan, ajatuk-
siaan ja ehdotuksiaan. Ndin kdy jos se, miten
he joutuvat toimimaan kertoakseen eridvan
mielipiteensd, on ristiriidassa dialogin viestin,
jarjestelytapojen ja ehtojen kanssa. On ehdot-
tomasti parempi jarjestad dialogi sellaisessa
tilassa, paikassa tai sellaisena aikana, jolloin
kenenkddn ei tarvitse selitelld tai kokea huo-
nommuutta tai jo lahtdkohtaisesti leimautua
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vadranlaiseksi tai hankalaksi - koska dialo-
gi kuitenkin on sita varten. Dialogi jo itses-
sddn kannustaa eri nakemysten kertomiseen ja
kuuntelemiseen kunnioittavasti.

Tahan perustuen toimimme esimerkiksi niin,
ettd osa dialogeista suunniteltiin eri paikkaan,
vaikkapa ulos puistoon, ja osa eri aikaan, kun
ei ollut enda niin tiukkoja ja haastavia rajoi-
tuksia tilaisuuden jarjestimiselle tai siihen
osallistumiselle. Osa dialogeista toteutettiin
on-line netissa.

Korona-aikana dialogien toteuttaminen oli
haastavaa monella tavalla. Jouduimme pohti-
maan ja punnitsemaan seka dialogiin etta ko-
ronaan liittyvida ohjeistuksia, kdytossa olevia
resursseja, aikaikkunoita ja tavoitteita - eika
tama aina ollut helppoa. Teimme harkittuja
pdatoksid ja tilaisuuksien siirtoja paremmal-
le ajalle sen sijaan, ettd olisi lahdetty terve-
ysturvallisesti vaaralliseen tilanteeseen tai tur-
vallisuuden tunteen/turvattomuuden tunteen,
kyseenalaisiin ratkaisuihin ja tilanteisiin jotka
olisivat olleet ristiriidassa dialogin tarkoituk-
sen kanssa. Sitten kun tilanne antoi myoten,
niin kaikki saivat tulla sellaisena kun olivat,
eikd kenenkadan tarvinnut kokea, ettd suositus
on pakko tai olisi ollut tarvetta selitelld hen-
kilokohtaisia terveysasioita toisille. Mutta lop-
putulokseen ja ratkaisuihin padasimme armol-
lisesti ja joustavasti ja se palkitsi. Tapahtumat
koettiin tarkeiksi, merkityksellisiksi, tarpeelli-
siksi ja turvallisiksi. Niissa oli jdlleenndakemi-
sen iloa ja arvokasta kokemusten jakamista.

Ilman koronahuoliakin tulee muistaa turval-
lisuusasiat kun kutsuu ihmisia kokoon. Ti-
laisuuden kuin tilaisuuden tavalliset ohjeet
turvallisen tapahtuman jarjestamiseksi ovat
yleiset toimintaohjeet isdnndn vastuusta ja ih-



misten kokoontumisesta. Yli 200 henkilon ta-
pahtumaan on lain mukaan laadittava erillinen
turvallisuussuunnitelma, joka on 14 vrk ennen
tilaisuutta ldhetettdava pelastusviranomaisel-
le. Mutta tima koskee yleisotilaisuuksia. Kun
tapahtumanjarjestdja toteuttaa omalle kohde-
ryhmalleen tai jasenistolle tarkoitetun tilaisuu-
den, ja kun oletettavasti dialogiin ei ole osal-
listumassa yli kahta sataa henkildd, ei naihin
raskaisiin paperitoihin ole tarvetta dialogita-
pauksissa ryhtyd. MUTTA - ndistd viranomais-
toiveista saa hyvid vinkkeja, mitda asioita on
syyta tarkastella aina kun kutsuu ihmisia ko-
koon! Miten on pysdkointi jarjestetty, ovatko
tilat esteettoémat? Tdrkeda on selvittdd paik-
katieto hatdtilanteita varten, onko joukossa
ensiaputaitoisia, missda ovat ensiapuvalineet,
kenen puhelin on kaytettavissd, onko vastuu-
tahon puhelinnumero selkedsti saatavilla jne.

D

DYy

Mitka ovat tapahtuman jarjestamisen riskit?
Miten ja milld aikataululla tapahtuma on pe-
ruutettavissa, miten osallistujiksi ilmoittautu-
neet tavoitetaan jne. Taman listan asiat ovat
paljon fyysiseen turvallisuuteen liittyvia.

Tilaisuuden jarjestdjan tyolista henkisesta tur-
vallisuudesta voisi sisdltdd seuraavanlaisia
asioita: hyvat ja miellyttavat olosuhteet (kuten
riittdva valaistus, hyvat istuimet, ymparoiva
rauhallisuus), hyva ilmapiiri, vieraista huoleh-
timinen (tieto saniteettitiloista ja tarjoiluista),
lasnaolijoiden ja tyokavereiden arvostaminen,
kiittaminen ja palautteen antaminen. Toimi-
joiden kaytos, suvaitsevaisuus, kaikkien huo-
mioonottaminen ja yleensad hyva kaytos anta-
vat tunteen, ettd tilaisuuteen on hyva tulla ja
siella mukava olla.




10 YHTEISTYOKUMPPANIT

ialogitapahtumaa suunnitellessa on
syyta miettid, ketka ovat relevant-
teja toimijoita, joita juuri taman
yhteisdon hyvinvointi, onnellisuus ja
osallisuus voisi kiinnostaa - kyseisen yhteison
ohella? Ketkd ovat sen toiminnan piirissa tai
rajapinnoilla? Kohderyhmadn lisdksi dialogiin
voivat tulla kaikki, joiden toimintaan kasitel-
tava asia liittyy tai sita koskettaa. Esimerkiksi
kyldayhteison turvallisuusasiat voivat kiinnos-
taa myos paikallisia yrittdjia, vaikka nama eivat
olisikaan kyldan asukkaita itse. Nama yrittajat
voivat olla palveluntuottajina osa kylan turva-
verkkoa.

Yhteis6on kuuluvien asukkaiden ja yrittdjien
asioiden kasittely aina kiinnostaa kuntaa - tai
ndin pitdisi olla! Ja nyt kunnan ohella voidaan
ajatella arjen ja asioiden sujumisen kiinnosta-
van myo6s uusia hyvinvointialueita. Myos julki-
soikeudellisen aseman omaavat muut toimijat
kuin kunnat voivat olla yhteistydkumppanei-
ta, kuten seurakunnat, oppilaitokset, vakuu-
tuslaitokset ja pankit. Ndiden rooli dialogita-
pahtumassa voi olla mahdollistaja, resurssi,
asiantuntija tai kumppani.

Lahella asukasta, yksilod, ovat myds hdnen
laheiset ihmiset, jotka itse eivdt ole yhteison
varsinaisia jasenid. Heitda voivat dialogiasiat
myo6s kiinnostaa, vaikkapa omaishoitajan tai
avustajan roolissa. Varmasti myos kesdasuk-
kaat ja satunnaisetkin matkailuasiakkaat ovat
sellaisia, joilla on oma mielipiteensa asuin-/
vierailualueesta ja sen turvallisuudesta. Voisi

ajatella, etta ldhelld kansallispuistoja ja suuria
luontoalueita olevien kylien yhteisten asioiden
kasittely kiinnostaisi retkeilijaa tai metsasta-
jaa asiakkaana, kayttajakokemuksen kautta. Ja
tdassa esimerkissa joka tapauksessa maanhal-
tija/oikeuden omistaja voi olla uusi taho tulla
kutsutuksi dialogipdytaan - Metsahallitus, Villi
Pohjola tms.

Yhteisolliset asiat ratkaistaan usein paikalli-
sissa kehittamispoydissd. Naitd ovat vaikkapa
asukasillat ja kylakokoukset. Mita yksityiskoh-
taisimpiin asioihin ja lahemmaksi ulkopuolisen
rahoituksen rakenteita tullaan, sita muodolli-
semmiksi ja sddantomaddrdisiksi nama ryhmat
tulevat. On rekisteroityja kyla- ja asukasyh-
distyksid, vapaa-ajan, liikunnan ja kulttuurin
alojen seuroja. Nama voivat olla dialogiyhtei-
son yhteistybkumppaneita. Maaseudun ke-
hittdmisen seutukunnalliset Leader-toiminta-
ryhmat voivat olla myods rahoittajina erilaisille
yhteis6hankkeille ja sitd kautta mahdollistaa
paikallista kehittamistyotd. Tahdn verrattavaa
taloudellista tukea voivat antaa myos Kotiseu-
tuliitto ja Suomen Nuorisoseurat seka lukuisat
eri saatiot.

Myds jdrjestdytymadton kansalaistoiminta ja
vapaaehtoistyo voivat olla yhteisén yhteistyo-
kumppaneita. Nama léyhdt ja vapaamuotoiset
yksildiden yhteenliittymadt ja joukkoistamiset
ovat voineet muotoutua paikallisesti johonkin
akuuttiin tarpeeseen tai hyvadksikoettuun me-
netelmadn perustuen. Ne voivat olla arvokas ja
kokenut kumppani dialogityélle.
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11 BUDJETTL JA RAKOITUS

ialogikeskustelu tarvitsee resurs—
seja tiedottamiseen, tyohon, jar-
jestelyihin, tilavuokriin ja mate-
riaaleihin. Resurssit voivat olla
vapaaehtoistyota ja lahjoituksia, jolloin eril-
lisrahoitusta ei valttamatta tarvita. Dialo-
giprosessi voi olla osa yhteisén varsinaista
vuositoimintaa, vaikkapa siivu yhdistyksen
vuosikokouspdivdn viettoa. Nuorten ja lasten
dialogitydpajat voivat olla osa kesdn tai vii-
konlopun leiritoimintaa tai paikallista nuoriso-
tyota tai 4H-/partiotoimintaa.

Joskus ulkopuolelta tulevaa omaa rahaa tar-
vitaan mahdollistamaan uusi asia. Edellda mai-
nitut maaseudun paikallisen kehittdmisen
Leader-toimintaryhmat voivat olla yksi taho,
josta yhteiso voi tiedustella rahoitusta dialo-
giprosessille. Usein pienten kehittimisideoi-
den niputtaminen yhdeksi tarvituksi ja konk-
reettiseksi hankkeeksi voi mahdollistaa asioita
paremmin kuin erillishankkeet. Dialogikes-

kustelu voi olla osa asuinalueen kehittamis- ja
koulutustyotd, jota toteutetaan vaikkapa yh-
teistyodssa paikallisen kansalaisopiston kanssa.
Myds kunnan ja hyvinvointialueen tahtoa tulla
rahoittamaan paikallista kehittdmista, etenkin
turvallisuusnakokulmasta, kannattaa tiedus-
tella. Yhteiskunnallisten ongelmien esiintu-
lo saa helpommin isotkin kengat liikkeelle, ja
ndin erilaiset katselmukset ja tydoryhmat voivat
liikkua dialogikutsun houkuttelemana, ja niita
mahdollistamassa.

Vaikka budjettia ja rahoitusta tilaisuuden jar-
jestamiselle tarvitaan esimerkiksi tarjoilujen ja
mahdollisesti tilojen osalta, myds tyontekija-
resurssia tarvitaan. Aina ei kuitenkaan tarvi-
ta palkallista, ulkoista operaattoria, silla dia-
logi itsessddn ei maksa mitdan. Dialogi on yksi
hyva yhteisén keskustelumuoto missd tahansa
asiassa ja voisi olla saannollisemminkin yhtei-
son arjessa lasna. Ei erillisena tai ulkopuolis-
ten jarjestamana tilaisuutena.
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12 TIEDOTTAMINEN JA MARKKINOINTI

ohderyhman maarit-
tely antaa reunaeh-
dot, miten dialogitilai-
suudesta tiedotetaan.
On astuttava kohderyhman saap-
paisiin ymmartamaan, mistd yhteiso
perinteisesti ja tutulla tapaa saa tietoa ja kut-
sun dialogitilaisuuteen? Riittaako tama vai tar-
vitaanko lisdapanostuksia? Jossakin yhteisds-
sd lappu maitolaiturilla ja puskaradio riittavat
kun ihmiset tuntevat toinen toisensa ja sano-
ma kiirii kevyesti eteenpdin. Joskus tarvitaan
kellokas tai avainhenkild, joka omalla esimer-
killddn ja postauksillaan vakuuttaa toisetkin
innostumaan mukaan. Perinteinen lehti-ilmoi-
tus on aina yhdenvertainen ja luotettava, jos
se saadaan ilmaisjakeluna kotitalouksiin jaet-
tavaan lehteen. Maksullisissa maakuntalehdis-
sa lilan monet mahdolliset osallistujat jadvat
tiedon piirin ulkopuolelle. Yleistynyt tiedot-
taminen somekanavilla on riittavad, jos tama
on muodostunut jo yhteisdn yhteisesti hyvaksi
kokemaksi menettelyksi. Yhteison sdaannolli-
sesti kayttdma kokoontumistila ja sen ilmoi-
tustaulu voivat toimia myds, jos tiedossa on
esimerkiksi, ettd viikottaiset kyldtalon kunto-
salilla kavijat bongaavat tiedon ilmoitustau-
lulta. Kirjastot ja kansalaisopistot voivat olla
avuksi somessa tai ilmoitustaulujensa kanssa.

Paras ratkaisu on monikana-
vainen tiedottaminen, joka lah-
tee siitd, ettd tieto on selkeaa,
saavutettavaa, ymmarrettdvaa ja
hyodylliseksi koettavaa. Tiedotta-
misen on oltava oikea-aikaista, etta
mahdollisimman monet ehtivat tarttua tilai-
suuteen ja muokata omaa ohjelmaansa. Jos
tietoa jaetaan jo hyvissa ajoin, esimerkiksi yh-
teison kvartaaliohjelmassa, on tarkedda muis-
taa uusia mainonta lahempana itse tapahtu-
maa. Hyva kaytantdé on laittaa ennakkotieto
lilkkkeelle, ns. save-the-day -viesti, 'varaa pai-
va kalenteristasi’.

Hyvallakaan tiedottamisella ja aggressiivisella
markkinoinnilla ei voi sitd paikata, jos dialogi-
tilaisuuden ajankohta on valittu vdarin kohde-
ryhmadn arvojen ja ajankdyton kanssa. Esimer-
kiksi koulujen syyslomaviikko voi vaikuttaa
lasten ja nuorten ohella itse lapsiperheisiin,
ndiden vanhempiin ja isovanhempiin, mut-
ta myoOs opettajiin ja muuhun henkilostéon,
joka pitaa syyslomaa ao. aikana. Joskus syksyn
puutarha- ja muut ulkotyo6t, puolukkametsat,
muikunpyynti ja hirvenmetsdstys voivat olla
seikkoja, jotka estdvdt ndistd luontoasioista
kiinnostuneita valitsemaan dialogikeskustelun
viikonloppuvapaan lauantain ohjelmaksi.

VIN KKI’ Jos oman kutsun tekeminen tuntuu haastavalta,

niin taman oppaan lopussa on pieni esimerkki, millainen kutsu
voisi olla. Sen voi halutessaan jopa tulostaa ja tayttaa ja vieda ilmoitus-

taululle dialogipaikkaan, kirjastoon, kauppaan tai johonkin, mista
dialogin kohderyhman ja potentiaaliset osallistujat helpoiten voisi tavoittaa.
Sen voi my0s tdyttad, ottaa kuvan tai skannata ja jakaa vaikka somessa.
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13 TULOKSET JA TULOSTEN LEVITTAMINEN

ialogi itsessddn ei valttamatta pyri
konkreettisiin ehdotuksiin ja on-
gelmanratkaisuun. Sen tarkoitus
on, meiddn mielestda ja kokemuk-
semme kautta, rakentaa yhteisollisyyttd, yh-
dessa tekemistd, vahvistaa erilaisia keskuste-
lu- ja kuuntelutaitoja, hyvaksyvan ilmapiirin
luomista, kunnioitusta, yhteison keskindista
luottamusta ja tunnettuutta, yhdessa tekemis-
td eli juuri sitd, mistd arjen turvallisuuden tun-
ne ja myos yhteison resilienssi syntyy ja saa
evastystd. Mutta turvallisuuden tunnetta ja yh-
teisollisyytta taytyy yllapitaa ja "ruokkia” saan-
nollisesti.

Se voi olla myds korjaava toimenpide yhtei-
solle, transformatiivinen, yhteisopedagogi-
nen. Mutta se on mainio tapa vahvistaa koh-
deryhman tai paikallisyhteisén turvallisuuden
tunnetta, luottamusta ja resilienssid, yhteis-
henked/me-henked, lievittdd yksindisyytta ja
antaa mahdollisuuden yhtavyyssyhteiden sol-
mimiselle ja |6ytamiselle. Dialogi nostaa esiin
erilaisia palvelutarpeita/-aukkoja ja keraa hil-
jaista tietoa yhteison hyvinvoinnista yleisem-
min. Yhdessa syoty ateria voi olla jo itsessdan
arvokas hetki, varsinkin poikkeusoloissa tai
heti sen jdlkeen.

Tulos mihin pyritddn, on resilienssi, luotta-
mus, yhteisollisyys, uuden oppiminen, nako-

kulmien avartaminen ja ymmarretyksi tulemi-
nen. Tama eroaa World Café -menetelmasta
ja keskustelurungosta, jossa yhteisen keskus-
telun, ehdotusten ja ddnestysprosessin kaut-
ta pyritdan keskustelun jalkeen tiivistimaddn
ja sopimaan yhteisia ratkaisuehdotuksia esi-
merkiksi tunnistetulle turvallisuusongelmalle.
Dialogi ei itsessadn pakota tai pyri yhteiseen
lopputulokseen. Se ei ole samanlainen demo-
kraattinen paatoksentekovaline - vaan enem-
mankin demokratian edistamisen ja demokra-
tiassa tarvittavien taitojen edistamisen vdline.
Dialogin toki voi tdydentdaa World Café -tyo-
pajalla ja pdinvastoin, mikali siihen tulok-
seen tullaan dialogin yhteydessa, kun halutaan
kartoittaa ja tehdda myos jotain konkreettista
huolien ratkaisemisen eteen. Asiasta kiinnos-
tuneille mainion World Café -oppaan tiedot
l6ytyvat linkkien ja vinkkien listalta.

Dialogin vetdjille tydpari/kirjuri on henkinen
tuki ja tarvittaessa kdytdnnon asioiden hoitaja.
Dialogin jdlkeen tydparin kanssa on hyva re-
flektoida ja arvioida tapahtuman jarjestelyja
ja toteutumista seka kiinnittda huomio kysy-
myksiin: Mitd tdanddan opimme dialogin jarjes-
tamisesta? ja Miten voisimme tehda eri tavalla,
kenties jopa paremmin? On tarkedd pyytda pa-
lautetta myos osallistujilta ja yhteistyotahoil-
ta. Palautteen avulla opit ja vahvistut dialogin
jarjestdjana.
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14 VATKUTTAMINEN JA MUUTOS

yva dialogi johtaa ajatukseen, aja-
tus edelleen merkitykseen. Vai-
tamme, ettd dialogi vaikuttaa niin
yksiléon, yhteis6on kuin yhteiskun-
taankin. Asian tai teeman mietiskely, peilailu
toisten osallistujien kanssa, havainnot ja poh-
dinta, synnyttdvat kaikki ymmarrystd. Asioi-
den ymmartdminen ei tarkoita hyvaksymista,
mutta edelld kuvatut vaiheet lisdavat suvait-
sevaisuutta. Dialogi tilaisuutena antaa koke-
musta ja lisda osallistujien ja kaikkien toimi-
joiden, myos jdrjestdjien, osaamista. Dialogi
luo mahdollisuuden vaikuttaa asioihin ja sen
avulla voidaan loytaa tydkaluja asioiden eteen
pdin viemiseen tai muutokseen. Ehka dialogin
avulla loydetdan uusia ideoita yhteiselle teke-
miselle ja toiminnalle seka ratkaisuja ongel-
mallisiin asioihin, sillda parvidlyssa on voimaa.
Puheeksiottamista ja kuuntelemista voi harjoi-
tella, myés kommentointia saa kokeilla. Opi-
taan puhumaan vaikeistakin asioita. Dialogi voi
toimia estradina tulla kuulluksi, paikkana ker-
toa omista huolista ja saada niihin helpotusta
jo pelkdstaan puheen kautta. Koska jokaisel-
la on dialogissa oikeus omaan tunteeseen ja
mielipiteeseen ja sen sanomisella kullakin on
oma aikansa, lisda dialogi kykya kuunnella ja
sietdd erilaisuutta. Huomaa voivansa kunnioit-
taa toisen mielipidetta ja oppii puhumaan toi-
selle kunnioittavasti.

Dialogitapahtuma voi olla paikka tutustua uu-
siin ihmisiin seka I6ytda kavereita ja vertaisia.

Vertaistuen ohella jokaisella on mahdollisuus
jakaa omaa osaamista ja kokea merkityk-
sellisyyttd. Tilaisuus edistda turvallisuutta ja
vahvistaa turvallisuuden tunnetta. Yhteisellda
ajattelulla saadaan haasteellisiin asioihin mit-
takaavaa, opitaan suhteuttamaan paikallinen
asia isoon kuvaan, ja kuin kummasti “moérko
pienenee” kun sitd yhdessa ihmetelldaan! Asioi-
den yhdessa puiminen antaa rohkeutta ja lisda
resilenssia eli kestdavyytta. Syntyy usko ja toi-
vo tulevaisuuteen. - Hei, me parjataan! Kasitys
siitd, ettd on jaettu ymmarrys tai yhteinen asia,
vaikkapa huoli, lisda turvallisuuden tunnetta
kun tietdad, ettei ole yksin asian darella.

Dialogi palvelee vapaan sivistystyon tavoittei-
ta. Silla on yhteiskunnallinen tilaus eli merki-
tys saada ihmiset kokoon oppimaan ja kehit-
tymaadn yhdessa. Jos nyt joku kysyy MIKSI pitda
tehda dialogi - niin vastaamme: Dialogi on yh-
teisollisyyden tunteelle tarkead, silla menetel-
mana se auttaa meitd ymmadrtamaan toisiam-
me paremmin. Dialogi antaa mahdollisuuden
yhteiselle ajattelulle ja itse tilaisuus toimii yh-
dessd kokemisen paikkana. Dialogi mahdol-
listaa. Dialogissa tapahtuu non-formaalista
ja hiljaista oppimista. Kun dialogiin osallistu-
jien taustaa, ikaa tai elamankokemusta ei ra-
jata, vuorovaikutuksessa mahdollistuu elini-
kdinen oppiminen. Keskustelussa saa kokea
ahaa-elamyksid, oppimisen riemua ja toiselta
toiselle siirtyvdd, jaettua osaamista, yhteisol-
listd oppimista.
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13. DIALOGL KERRAN, KAKST KERTAA VAT

PROSESSIN TAPAAN

- JOPA JATKUVASTL!

e uskomme, ja kokemuksemme
sen vahvistavat, ettd dialogi yhtei-
sollisen ja yhteisen ymmarryksen
luojana on menettelytapa, joka
voisi jaada kdytannoksi. Dialogi voisi jalostua
kertaluonteisesta tapahtumasta saannolliseksi
keskustelukulttuurin ja kohtaamisen keinok-
si. Dialogeja voi toteuttaa eri teemoilla kunkin
yhteisdn ajankohtaisia asioita kdsiteltdessa, se
soveltuu muidenkin kuin turvallisuusasioiden
pohtimiseen! Dialogin avulla vaikeita ja han-
kalia kysymyksia voidaan tarkastella mones-
ta eri ndakodkulmasta ja saada asian kasittelyyn
mukaan mahdollisimman monta dantad ja eri-
laista ajatusta. Dialogi kehittdada kohti yhden-
vertaisuutta ja erilaisuuden ymmartamista.
Dialogin avulla voidaan kasvattaa sosiaalista
pddomaa. Mika tahansa dialogi, mistd tahan-
sa asiasta, huolesta tai muusta asiasta, mah-
dollistaa kohtaamista ja kuulluksi tulemista
ja ruokkii yhteisollisyyttd, resilienssia ja arjen
turvallisuutta.

Dialogin uusiminen liian nopeasti ei kuulos-
ta hyvdltd idealta, ellei joku lause tai mietelma
jaanyt sovitusti keskeneraiseksi ja paatetta-
vdksi jonkin madrdajan puitteissa. Kun dialogi
suljetaan ja padadytaan konsensukseen tai yh-
teiseen ajatukseen/lopputulemaan, ei ole syy-
td lilan pian palata asiaan. Pieni miettimisai-
ka ja yhteison yhdessd |6ytaman ajatuksen/
tiedon haltuunotto ja hyoddyntaminen arjes-
sa ottaa vdhan aikaa. Ehka jotain toimintaa tai
dialogissa loydettyd uutta tapaa pitdd testata
kdytdnnossa, ja sitten joskus myéhemmin on
sopivaa uudessa dialogissa nostaa asia jalleen
esiin pohdittavaksi. Toimiko juttu?

Jos dialogissa sovitaan jostain uudesta asiasta,
menettelystd tai toteutustavasta, toivottavas-
ti sille muistetaan myo6s sopia seuranta-aika
ja palautteen keruu. Ensimmaisessa dialogis-
sa voidaan sopia aikataulu uudelle istunnolle,
ja ndin valtetddan ensimmadiset tiedottamisen ja
markkinoinnin karikot toisen dialogin osalta.

Dialogia voi kayttaa yhteison tydkaluna ilman
ongelman olettamusta. Dialogi voi pyorida yh-
teison tai yhdistyksen vuosikellossa samal-
la tavalla kuin vuosikokous, padasidiskokko tai
kekrijuhlat. Dialogi voi olla uusi tapa jakaa yh-
teisokulttuuria ja uusi keino osallistaa jasenia.
Dialogin teemaa vaihtamalla se pysyy tuoreena
ja mielenkiintoisena. Jos teema-aihe on suu-
ri, esimerkiksi iso ymparistokysymys, joka vai-
kuttaa tunnetasolla yhteis6on ja sen jdseniin,
voi olla parempi kuitenkin, ettd teema ei poik-
koile, vaan kerataan rauhassa satoa, mielipi-
teitd, tunteita ja tunnelmia.

Dialogi voi olla myds pop-up-tyylinen tapah-
tuma verkossa on-line, vaikkapa Discordilla
toteutettuna. Silloin kysymysten asetanta on
toisenlainen ja pdaamadrana on paadsta kon-
sensukseen, joka voidaan kertakokoontumi-
sella todentaa ja tehda nakyvaksi, esimerkiksi
aloitteena, kannanottona tai julistuksena. Ta-
man yhdenkin kerran vuoksi kootut mielipiteet
ja viisaat ajatukset on kuitenkin syyta doku-
mentoida jonnekin sdilytystilaan, ettd yhtei-
sollda on ne kaytettdvissddn, vaikka aiheeseen
ei enda palattaisi. Ja pop-up-luonteisen dialo-
ginkin tuloksista voi joka tapauksessa tiedot-
taa edelleen.

21



16. KESTAVA JA RESTLIENSST YHTELSO

ahéan lukuun sopii kertomus Vekku- purista. Osa turvaverkosta perustuu tietoon
la-nimisesta kyldastd Jamsdssad. Ku- miten toimia hairidtilanteissa, mutta myos
vittele, minkdlainen yhteisd on gal- tietoon siitd, keitd me olemme ja minkalai-
lialainen kylda. Miten sielld ihmiset sia me olemme. Kuka eniten tai ensimmadise-
tuntevat toisensa kyldpaallikostd kalakauppiaa-  na tarvitsee apua kun tulee pitkd sahkodkatko?
seen asti. Ihmiset tuntevat toisensa, kulutus- ja Kuka osaa auttaa digiloikan kompuroinnissa
asuintapansa, puheensa, partensa, ammattinsa kun adlykannykka halvaantuu? Tieto siitd, ettd
ja perheensa. Juuri tdllainen on Vekku- turvallisuusasioita on ennakkoon yh-
la tandaankin! Kymmenien vuosien dessda mietitty, lisda turvallisuu-
ajan kylaa ovat kehittaneet vii- den tunnetta, eldmdn laatua
saat naiset ja miehet. Tupail- ja resilienssida, sosiaalista
toja ja kyldkardjia on istut- ja taloudellista kestavyyt-
tu. Kyldn perinnetietoa on td. Osataan ja uskalletaan
talteen otettu suullisista puhaltaa yhteiseen hii-
jutuista, perinnetydtapoja leen. Tiedetddn miten ar-
videoiden ja kylan histo- jen saa sujuvaksi, myods
riikki on kirjoitettu kirjoi- hadiridoloissa.
hin ja kansiin. Naitd as-
kareita ja toita tehden on
kdsitelty niin entiset asuk-

Yhteisen suunnitelmalli-
sen kehittamistyon kautta
kaat kuin nykyisetkin. Kukin Vekkulan kylda on tana pdiva-
talo ja sen vdki on tullut tutuk- na todella pieneksi kyldksi hy-
si. Kylan yhdistys on kerdannyt ideoi- vin pdrjaava. Vaikka kylan asukkai-
ta kehittamissuunnitelmaksi ja tehnyt niista den keski-ika on korkea, tietdavat he paljon
hankkeita. Hankkeille on saatu rahoitusta kylan  keinoja, miten pdrjatd arkihuolissa. Erilaisia
ulkopuolelta, mutta osa riihikuivaa rahaa hank- tilanteita on yhdessa harjoiteltu. On opeteltu
keiden omarahoitukseksi on saatu tekemadlld pyytdmddn apua ja antamaan apua. Yhteinen
ahkerasti talkootoitd - ja saunavastoja. Sauna- ajattelu on luonut kyldan resilienssia ja kykya
vastojen ohella on myyty linnunponttdja, t-pai- kestdd, joustaa ja sietdd. Osaaminen on pdivi-
toja, videoita, kirjoja ja vaikka mita! tettyd, kaikilla on tiedossa kuka osaa mitdkin
ja mistd hanet 16ytdd. Osaaja tietdd omat re-
Kylad on kehitetty maddratietoisesti, mutta surssinsa ja vastuunsa. Kun yhteiskunta har-
myos yksilot huomioiden. Jokaiselle asukkaal- ventaa julkisia palvelujaan Vekkulan kaltaisten
le on annettu arvonsa. Jokaisen talon ja sen maaseutumaisten pikkukylien teiden varrel-
asukkaan osuudella osana kyldelamad on mer-  ta, on kyldlla tdhdn omat ratkaisunsa. Mones-
kitystd. Parhaiten tama yhteisollisyys ja ihmi- sa yhteishankkeessa sddstetddn selvdd rahaa,
siin perustuva luottamus nakyy kyldlla tehdys-  polttoainetta ja aikaa. Parjatdan hyvin ja par-
sa turvasuunnitelmassa. Suunnitelma huomioi jatdan yhdessa.
jokaisen yksilon osaamisen ja erityisyyden,
vahvuuden ja heikkouden. Kyldadn on syntynyt Dialogi on menetelmd, jota Vekkula tietamat-
turvaverkko, joka kestdd ja kantaa. Osa tds- tddn on kdyttdnyt jo ennen meidan tiimin jal-
ta turvaverkosta on henkista hyvinvointia, kun  kautumista kylddn. He ovat osanneet keskustella
tunnetaan toinen toisensa ja vdlitetddn naa- keskenddn ja kuunnella toisiaan jo ennen meita.
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1] TURVALLISUUSTYON KYTKEYTYMINEN, VIRAN-

OMAISTEN JA KUNTALATSTEN RAJAPINTA JA ROOLLT

enen tehtdvd on jdrjestdd dialoge-

ja paikallisyhteis6ssda? Kunnassa ja

kaupungissa? “Tehtdvdnd” ehkad ei

kenenkdan. Enemman on kysymys,
kenelld ja miksi on halua ja tarvetta siihen?
Onko siihen tarvetta jonkun tietyn ongelman
yhteydessd? Tai paikallisen hyvinvoinnin, hy-
vinvointiin ja viihtyvyyteen liittyvien asioiden
tukemisessa? Koetaanko asia vain lain edellyt-
tamaksi pakolliseksi osallistamisvelvoitteek-
si, vai onko se tapa elda ja ajatella, paikallinen
kulttuuri?

Dialogia voi hyodyttdd monella tavalla. Dia-
login avulla voidaan tukea paikallista kehit-
tamistd, turvallisuutta, tiedottamista, ympa-
ristdasioita, liikennettd ja sujuvaa asiointia.
Dialogin yhdistaminen yhteis6a ymparoivdan
yhteiskuntaan on tdrkeaa, silla yhteison olo-
suhteet voivat olla my0s riippuvaisia ulkoisista
tekijoistd, ei vain yhteison sisdisistd. Dialogin
avulla voidaan kerdta ja koota toiveita ja tietoa
palveluista, niiden puutteesta tai heikosta saa-
tavuudesta. Dialogin tulokset voivat hyodyttaa
my0s palvelujen kehittamistd. Dialogi voi lisa-
td yhteison puheyhteyttd kuntasuunnitteluun
liittyvissd asioissa. Dialogi voi kannustaa yh-
teisOd ja sen jasenid tekemadan aloitteita.

Dialogi sopii hyvin arkisiin asioihin, mutta eri-
tyisen tdrkea on yllapitaa dialogia viranomais-
ten ja kansalaisten, kuntalaisten, kanssa poik-
keusoloissa. Yhteisd voi olla moniddninen ja
tuoda vaikeissa asioissa ja tilanteissa yhteiso-
tai yhteiskunnan tasolla monia nakdkulmia ja
erilaisia toinen toisia tukevia ratkaisuehdotuk-
sia, vahvistaa yhteisollisyyttd ja resilienssia.

Dialogin avulla tuetaan myos omistajuutta ja
valittdmista.

Koska dialogin toteuttaminen tai kdynnista-
minen poikkeusoloissa voi olla haasteellista,
kaikki arjessa tapahtuva vuoropuhelu yksi-
|6iden ja yhteisOjen kanssa ja vdlilla ja viran-
omaisten aito dialogi kuntalaisten kanssa ovat
tarkeda ennalta estavaa ja ennalta tukevaa tyo-
td arjen turvallisuuden ja resilienssin kannalta.
Yhteiset ajatukset ja arvot kannattelevat silloin
kun yhteiso tai yhteiskunta on poikkeusolois-
sa, kun arjen turvallisuutta ja tilanteita ravis-
tellaan ja koetellaan.

Yksi hieno esimerkki matkamme varrella on
Jamsastd, missa kyldyhteisé oli aktiivises-
ti mukana kylien turvallisuustydssa ja kylien
turvallisuussuunnitelman tekemisessa, useis-
sakin hankkeissa. Taman aikaisemman tyon
merkitys ja tulos ndkyi ja toimii konkreetti-
sesti poikkeusolojen aikana kannattelevana
voimana.

Dialogisuus muiden toimijoiden kanssa omas-
sa ympadristossd on tdrked, koska asiat liitty-
vat usein isompii kokonaisuuksiin, eivatka ta-
pahdu irrallisena muusta ympadristosta. Oma
yhteiso ei ole irrallinen muusta ymparistosta,
viranomaisista, julkisista tahoista. Sitd ei voi
irrottaa muusta ymparoivasta maailmasta.

Dialogi voi toimia tartuntapintana ulkopuoli-
seen yhteisdon, sen avulla voidaan loytaa yh-
teyksia ja vuorovaikutuksia, joita muuten ei
huomattaisikaan. Ja dialogi oman yhteison si-
salld tuo esille yhteisén monidanisyyden.
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dssa viimeisessd kappaleessa ku- Tyodpajan voi rakentaa kohderyhman valin-
vaamme, minkadlaisia dialoge- nan avulla. Meiddn kokemuksesta helpointa
ja olemme toteuttaneet ja mit- on tarkastella dialogeja eli tyopajoja kohde-
kda ovat saavutetut kohderyhmat ryhmittdin - ketka olivat keskusteluissa muka-
ja niiden mahdolliset erityispiirteet. Meiddn na? Alla mainittujen kohderyhmien dani saatiin
listaa voi kayttaa vaikka esimerkkitapauksi- meidan case-tapauksissa kuuluviin ja kirjatuk-
na, joiden varaan omaa dialogia suunnitella si. Erityismaininnat, jos niihin on tarvetta, ovat
ja kehittaa. tekstin yhteydessa kunkin ryhman kohdalla.

HAASTAVAT
ELAMANTILANTEET

mm. toimeentulohaasteet,
perus- ja digitaitohaasteet

e vahalla rahalla ]
toimeentulemisen vaikeudet PO
a ’

o heikot digitaidot,

ei varaa laitteisiin G . - ‘ i
© kohtaamispaikkojen

ollessa suljettuja koronan GDQ =

vuoksi, oli vahan paikkoja,

joissa sai vertaistukea tai °
saattoi asioida ja hoitaa - A - AN
omia arkisia asioita, kuten 3 = -

. TP i : 1) g
KELA- ja muut sosiaaliasiat A

©® kohderyhma koki tulevansa
turhan helposti ohitetuksi ja
olevansa vailla merkitysta.
Liian harvoin pysahdytdan
heilta aidosti kysymaan,

mita mieltd sind olet?




IKAIHMISET HARVAAN ASUTULLA
MAASEUDULLA ASUVAT,
o tydpajoissa oli elikeldisid ERI-IKAISET ASUKKAAT

erilaisilla asuinalueilla,
kerrostalovaltaisissa lahidissa seka
harvaan asutulla maaseudulla

® huoli lahipalveluista,

© keskeistd taloushuolet, sujuva puheenaiheena tuleva

arki yksinasuvana ja heikot digitaidot hyvinvointialue

©® kokemus "koronasaarrosta” ® keskivertoa vahvemmat
ja ylisuojelusta turvaverkot verrattuna

kaupunkeihin, omavaraisuutta

© parhaiten toimi keskella . « o !
ja kykya selvita omillaan

pdivaa tuotettu dialogi, jonka

yhteydessa oli yhteisoéllinen e kylasuunnittelulla tehty valtavan
lounas. Korona-aikana liian paljon hienoa tyétd, samoin kylien
ruokailtiin yksin ja vietettiin turvallisuussuunnittelutyolla.
kotona aikaa yksinaisyydessa. Sydéanpiirin kehittimishankkeilla

© mielenkiintoisia keskusteluja ollut merkitystd koettuun

pelosta ja uhkaavista hyvinvointiin (caset

tilanteista, oudoista kulkijoista Keski-Suomessa).

ja ovikellon soittajista.
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RUOTSINKIELINEN OSALLISUUDEN JA

VAESTO KOTOUTTAMISEN HAASTEET
MAAHANMUUTTAJA-
© selvitystydbmme jalkautui Pietar- TAUSTAISTEN JA

saareen ja sitd ymparoivaan ruotsin- VIERASKIELISTEN ASUKKAIDEN
kielisten asukkaiden asuinalueeseen KOHDALLA.

© toteutettiin etayhteyksin > >
SYRJAYTYMISEN JA SYRJINNAN RISKIT

ruotsinkielinen koulutus kuntien
nuorisotyontekijoille; koulutuksen
aiheena dialogi ja muut osallistavat
menetelma nuorten kuulemiseksi
ja mukaan ottamiseksi

© tyopajojen ohella toteutettiin toimialan
haastatteluja, joissa koottiin havaintoja mi-
ten heikossa asemassa suomen kielta huo-
nosti osaavat asukkaat ovat erityisissa ja
poikkeavissa tilanteissa. Yhteisten huolten
kasittelyn keinoksi ja luottamuksen synnyt-
® kannustamme muutenkin tamiseksi tarjottiin dialogia ja kuulemista.
kielikylpyyn ja vaikkapa
kieleilyyn ja kokeilemaan
dialogia myos muilla kielilla.

® yhteistyokumppanina Folkhéalsan
ja After Eight -nuorisokahvila

® yksi havainto oli edustuksellisuus - asuk-
kaat toivoivat ettda heidan keskuudessaan ole-
vat 'viisaat miehet’ hoitaisivat yhteisid asioita
— asian hoitamiseksi ja luottamuksen herat-
tamiseksi olisi voitu jarjestdda enemman avoi-

HAAVOITTUVASSA mia dialogeja, joissa tulkkaus, ja jokainen

P P olisi padssyt sanomaan oman asiansa ja tul-
ASEMASSA/ELAMAN_ la kuulluksi. Edustuksellisuus helposti vesit-
TILANTEESSA OLEVAT taa viestin ja antaa valtaa pois itse toimijalta.

YKSINHUOLTAJAAIDIT,
JO”—I—A MAAHAN - toa oli saatavilla, olivatko tietoldahteet ulko-
MUUTTAJATAUSTA mailla tai saatiinko/ymmarrettiinké Suomen

(terveys-)viranomaisten tarjoamaa tietoa
- koronavaihdeiden aikaista vihapuhetta ja
huonoa kaytosta oli koettu. Vieras-

® suuria kulttuurisia eroja miten koronatie-

® erityistd; ei turvaverkkoja,

mahdollista perhevakivaltataustaa Kieliset kokivat olleensa

© heikot yhteiskuntataidot, koska huonommassa ase-
ei mahdollisuutta kouluttautua massa tiedonsaan-
tai saada tyokokemusta nin, turvaverkko-

lastenhoidon vuoksi jen ja auttamisen
suhteen.

o dialogi soveltui
erittdin hyvin
vertaistuen paikaksi
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muistettava erityisyys, alaikdisten
kuulemisessa mahdollisesti tarvittavat
luvat huoltajilta, kohderyhmana voi olla
haastavaa saada puhetta syntymaan
arkaluonteisista asioista kaveriporukan
kesken puhua arkaluonteisia asioita
— teemat oltava ennakkoon mietittyja

toteutuksena nuorten dialogi(t)
verkossa — hyvda Discordissa
anonyymiys, suhteessa vetdjaan ja
myods osallistujien kesken. Totesimme,
ettd on suuri tarve verkossa tehtavalle
tyolle, tiloille ja dialogeille. My6s alan
rahoitus on riittamatonta, silla chat-
paivystykset tarvitsevat resursseja ja

koulutusta. Koronan aikana moni toimija
oli lopettanut, keskeyttanyt tai sulkenut
toimintansa maardajaksi. Lomasesonkien
aikana nuorten talot ja heidan parissa
tehtava toiminta olivat suljetut.

dialogia valmisteltaessa on valittava
toteutuspaikka ja -tapa huolella. Kutsuuko
nuoret dialogin jarjestdjan omaan tilaan
vai meneeko tapahtumansa kanssa
nuorten tiloihin tai tuttuun paikkaan. Me
kokeilimme tyOpajoissa ndita molempia.

dialogin vetdja tarvitsee
verkkotydkalujen ja -tilojen taitoja,
nuorilla itselldadn on kylla osaamista.




Kohderyhmadjaottelun ohella toiseksi tarkaste-
lundkdkulmaksi nousee itse menetelma - siis
miten, missa ja milloin tyopaja toteutet-
tiin? Toteutimme dialogeja maaseutumatkai-
luyrityksissd, kyldtaloilla, kaikille avoimissa
kokoontumispaikoissa, puistoissa, erityisesti
nuorten kokoontumistiloissa, nuorille yhteis-
tyossa oppilaitoksen tai paikallisen nuorten
parissa toimivan jarjeston kanssa ja on-line
Discordin sovelluksen avulla. Kahden maa-
kunnallisen toimijan kanssa tehtiin selvi-
tys Teamsin avulla haastatteluna, jolloin ha-
vainnot liittyivdat maahanmuuttajataustaisten
asukkaiden hyvinvointiin ja edunvalvontaan.
TyOpaja voitiin toteuttaa yhteistydssa vapaan
sivistystyon opiston tai kyldyhdistyksen kans-
sa. Dialogiajankohtaa valitessa voi myds huo-
mioida, ettd vuodenaika voi vaikuttaa osallis-
tumiseen tai saavutettavuuteen. Kesdaikaan
on paljon enemman mielenkiintoisia paikkoja
tarjolla toteutukseen.

Kolmatta ndkokulmaa edustaa skaala, jolla
kokemuksia ja mielipiteitd nousi esiin. Oli
hyvin yksiléllisia ja henkilokohtaisia kokemuk-
sia ja ajatuksia, mutta vastaavasti on myds hy-
vin yhteisollisia kommentteja. Yhden asukkaan
mielipide kerrostaloasumisen onnistumisesta
tai ongelmista kontra laajemman asuinalueen
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perspektiivi, koko kyldn tai korttelin dani. Niin,
dialogissa jokuhan voi puhua yhdesta eldkeldi-
sestd ja hdanen kohtalostaan, tai sitten yleensa
elakeldisten asemasta yhteiskunnassa. Emme
eritelleet mielipiteistd ja kommenteista onko
kyse yksiddnisestd vai yhteisollisestd huolesta
tai havainnosta.

Neljas tapa muistella ja havainnoida kaytyja
dialogeja ovat muistiinpanot eri tyopajoista
(lista ohessa). Nditd tyopajoja on jdlkeenpdin
mahdollista verrata toisiinsa ja luoda havain-
tojen avulla johtopaatoksia ja suosituksia.

® 29.12.2020 ja 3.6.2021 Jamsdassa
nuorten turvallisuustydpajan
valmistelut yhteistydssa Jamsadnlaakson
Setlementin ja Paunun koulun kanssa

® 26.-27.5.2021 Pietarsaari ja
ruotsinkielinen rannikkoseutu
lahelld Vaasaa

® 29.5.2021 Turussa Auralan
Setlementin kanssa yhteistydssa
vieraskieliset yksinhuoltajadidit

® 31.8.2021 Jyvaskylassa kaksi
dialogikeskustelua Keltinmaden Keitaalla

® 2.9.2021 Jamsassa
nuorten 'Turvallinen koulutie’
produktio ja tydpaja

® 9.9.2021 Jamsassa Juokslahden
ja Vekkulan kylien dialogi

® 27.9.2021 Jamsdssa Lankipohjan
maaseutumaisen asuinalueen dialogi

® 13.10.2021 Jyvaskyldssa kaksi
dialogikeskustelua Huhtasuon
yhteistoimintapisteelld

® 2021 vk 52 nuorten digiosalli-
suustyopajat Discordin avulla
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urvallisuusdialogien pilotoinnissa
oikeusministeridon rahoittaman Ko-
rona 2020 turvallisuus -hankkeen
yhteydessa meilld ei ole ollut tar-
koitus matkia tai kopioida jotain tiettyja me-
netelmaa tai mallia, vaikka monista tyokaluis-
ta ja lukuisista dialogitapahtumista olemmekin
inspiraatiota vuosien varrella saaneet. Tarkoi-
tus on inspiroida ja kannustaa kokeilemaan ja

® Eradtauko - Jotta Suomesta tulisi
maailman parhaiten keskusteleva
kansa - www.eratauko.fi

® World Café, Opas deliberatiivisen
World Cafén jarjestamiseen
Teksti: Pihla Ruuskanen, Helka
Korkko ja Noora Karumaa.
Suomen Setlementtiliitto, Uusi paikallisuus
-hanke, 2015. www.setlementti.fi

® Rikoksentorjunta: www.rikoksentorjunta.fi
Sivuilta I6ytyy Suomen
rikoksentojruntatyon oppaat ja
tyokalut mm. seuraavista aiheista:

oppimaan uutta, madaltaa kynnysta kokeilla ja
tehda siitd myds omanndkaoista. Kun innostuu
ja haluaa oppia lisad, loytyy kylla monia hy-
vid tunnettuja menetelmia, tydkaluja ja kou-
lutuksia. Tarkeinta on uskaltaa kokeilla, koh-
data ja tarjota mahdollisuuksia kohtaamiselle
ja yhteisollisyydelle. "Kylla osaaminen ja taidot
karttuvat kun vain uskaltaa.”

e Paikallinen tyo

e Yhteisollisyyden lisddmisen keinoja
e Naapuriapu

e Naapurisovittelu ja naapurustotyo

e Yhteisokoordinaattoritoiminta

e Hyvien vdestdsuhteiden edistdminen
e Turvallisuuskavelyt

e Turvallisuuskysely

e Turvallisuustyon itsearviointitydkalu
e Avustukset

e Rikoksentorjuntakilpailu

OSALLISUUS

® TUTUSTU DEMOKRATIAPALVELUIHIN.
Loyda vaikuttamisen kanavat. Miten
haluat vaikuttaa? www.demokratia.fi

® Nuorisoalan sivut: https://nuorisoala.fi/
palvelut/demokratiakasvatus-ja-osallisuus/

® THL osallisuuden sivut: hitps://thl.fi/fi/
web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-
Jjohtaminen/osallisuuden-edistaminen/
heikoimmassa-asemassa-olevien-
osallisuus/osallisuuden-osa-alueet-ja-
osallisuuden-edistamisen-periaatteet

o Keski-Suomen kylat: https://
www.keskisuomenkylat.fi/kylien-
kehittaminen/kylasuunnitelma/

® Miten jarjestaa turvallinen tapahtuma?
(alla olevista linkeista lisdatietoa ja
apual) https://www.keskisuomenkylat.
fi/kylien-kehittaminen/turvallisuus/

® Paikallinen turvallisuussuunnittelu. Prosessi
tutuksi ja ideoita tyon kehittamiseen
kunnissa: https://rikoksentorjunta.fi/-/
uusi-julkaisu-turvallisuussuunnittelusta

® Kylan turvallisuustyd nakyvaksi -opas:
http://www.xn--kylturvallisuus-2kb.fi/opas/
Kyl%C3%A4n_turvallisuusty%C3%B6_
n%C3%A4kyv%C3%A4ksi
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ALOGITAPARTUMAN
STELUOSUUDEN VETATALLE

1. Ennen osallistujien saapumista
operaattorit (vetdja, kirjuri

ja avustaja) VALMISTAVAT

SALIN tybpajaa varten;

tuolit, poydat, vapaat seinat
muistiinpanopapereita varten,
juomavettd ja laseja sivupoydalle O

2. Osallistujien SAAPUMINEN

JA ILMOITTAUTUMINEN
tyOpajaan, varmistetaan

ettd (osallistujilta etukdteen
pyydetty ja toimitettu) tieto
mahdollisista erityisruokavalioista
on saavuttanut keittidn O

3. TERVETULOA -SANAT, joiden
ohella annetaan yleisohjeistus
paikasta, kuten ohjeet
sosiaalitilasta, hatapoistumisteista
ja evakuoinnin kokoontumispaikasta
seka paikkatiedot mahdollista
112-tilannetta varten O

Dialogin vetdjdan opas on osa isompaa kokonaisuutta, ’Dialogitilaisuuden jar-
jestdjan opas’. Tama opas kertoo sinulle, miten dialogitapahtuma (tyopa-
ja/istunto) juoksutetaan toteutuspdivdanddn. On jdrjestdjan valinta, kestda-
kd tapahtuma koko pdivan, puoli pdivaa, illan tai kokonaisen viikonlopun.
Jos dialogista muodostuu sarja pienid keskustelutilaisuuksia tai useita erilli-
sid tyopajoja, on parasta jakaa ne teemoittain toteutettavaksi. Tama helpot-
taa dokumentointia. Vetajan lisaksi ’dialogin tyontekijoita’, eli operaattoreita,
ovat kirjuri ja mahdollinen avustaja seka jarjestdjan vastuuhenkilo.

4. Operaattoreiden (vetdja,
kirjuri ja avustaja) ja
paikallisen yhteyshenkilon
ESITTAYTYMINEN ()

5. Osallistujien toteaminen,
nimilaput esiin O

OPASTA VOI KAYTTAA CHECK-LISTANA
- ndmd asiat on tehty, huomioitu tai muistettu.

6. SOVITAAN KAYTANTEISTA,
saako tapahtumassa
valokuvata ja kuvia jakaa.

HUOM! Mutta jos mukana

on alaikdisid, heiddt pitdd
huomioida erikseen. Alaikdisille
jdrjestettdvien tilaisuuksien ja
kuulemisten-kuvaamisten kohdalla
on omat sddnndét yms. O

7. Pdivan LUKUJARJESTYKSEN
TOTEAMINEN/JAKAMINEN O

8. KESTOSTA JA TAUOISTA
SOPIMINEN ()

9. Vetdja kertoo osallistujille
dialogin PERUSTEET JA SAANNOT,
todetaan ettd lopputulos on
osallistujien aktiivisuuden summa
e saannot: kinnykat pidetdaan
ddnettdmina ja mielelladn poissa
kokonaan. Kunnioitetaan toisen
puheenvuoroa omalla kuuntelulla,
pyydetddan puheenvuoroa, jokaisen
mielipide on yhta arvokas O

10. TARVIKKEIDEN, kuten post-
it-laput ja kynat, jako poytiin, ellei
ole jo valmiiksi jaettu saliin O

0000 0000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Dialogin aihe:

m OIKEUSMINISTERIO)
Regina Jarg-Tarno ja JUSTITIEMINISTERIET
Sirpa Pekkarinen,

Suomen Setlementtiliitto ry,
www.setlementti.fi

Kuvitus:

Kati Kinnunen, Graa

Materiaalit on toteutettu
yhteiseen kayttoon
oikeusministerion paikalli-
sen rikoksentorjunnan ja
yhteistyohankkeiden tuella.
www.rikoksentorjunta.fi

Pdivamaara: Kellonaika:

Osallistujamaara:

Setlementti

Vetdjan (ja kirjurin) nimi:



JOHDANTO pdivan teemaan,
sovitaan, pysyyko teema aiheessa,
joka ennalta sovittu/ajateltu - vai
onko joku toinen ajankohtaisempi
asia mielessa (fokusointi)

SESSIO 1 alkaa, lammittely-

kysymys, harjoitellaan
mielipiteen esiin tuomista

esimerkki: Mita mielta olen,
onko hyva vai huono asia etta
yhdessd mietimme meiddn yhteison
turvallisuutta? Perustele mielipidettasi
- osaatko sanoa, mita etuja tai haittoja
yhdessd miettimisesta voisi olla?

ENSIMMAINEN TEEMAKYSYMYS

— kunkin oma vastaus joko suulli-
sesti tai lapulla, muistetaan vuoro-
puheluluonne, annetaan palautetta,
avataan asiaa, pohditaan yhdessa

esimerkki A: Miten ja missa
asuinalueen turvattomuus nakyy?
Mistd asioista tai ihmisista se johtuu?

esimerkki B: Onko tilanne lisannyt
turvattomuuden tunnetta asukkaassa/
asukkaissa, jos on, niin milla tavalla?

VALIKESKUSTELU jos sille tarvetta
esimerkki A: Miten olisi voinut
itse toimia turvattomuuden tunteen
pienentamiseksi, estamiseksi?
Mikd meitd estda toimimasta?
esimerkki B: Miten tilanteessa
olisin voinut itse auttaa ja ketd?
Mikd meitd estdd auttamasta?

TOINEN TEEMAKYSYMYS
— vastaus
esimerkki: Mika on turvaverkko
ja mistd/kenestd se meiddn
yhteisossa voisi koostua?

MAHDOLLINEN RYHMATEHTAVA
esimerkkeja aiheeksi:
Minkalaista turvallisuuskoulutusta
on olemassa?
- Miten me yhteisdnd voisimme oppia
lisdaa turvallisuustaitoja?
Mitd on resilenssiys?
Miten sita voi kehittaa?

DIALOGI JATKUU
vetdjan valmistelun ja
toteutuksen puitteissa

Pidetdidcin 1.tauko noin
1% tunnin kuluttua

SESSIO 2

Ruokatauko

SESSIO 3

Tauko

SESSIO 4
PALAUTEKESKUSTELU

JATKOTOIMENPITEISTA
SOPIMINEN (dialogin lopputulos)

LOPPUPUHEENVUORO,
kiitokset

Mahdolliset kahdenkeskiset
KESKUSTELUT

Operaattoreiden ja paikallisen
vastuuhenkilon lyhyt PALAVERI,
yhdessa sovittavat asiat; mm.
laskutus, dokumentointi,
yhteydet viranomaisiin

KESKUSTELUN SUUNTA: Vetdja oh-
jaa keskustelua sellaiseen suuntaan,
ettd osallistujat [6ytdvat ratkaisuja ja
vaihtoehtoja uudenlaisille toiminnoil-
le. Ratkaisuille ja toiminnoille tun-
nistetaan tekijat ja resurssit. Tar-
vittaville toimenpiteille rakennetaan
tavoiteaikataulu, milloin oltava asioi-
ta arvioitavana, mitka ovat arvioin-
nin mittarit, miten kerdataan palau-
tetta jne. Hyva dialogi johtaa siihen,
ettd tulee yhteinen ymmarrys vahin-
taan yhdesta asiasta ja siihen liitty-
va paatos jatkotoimenpiteeksi. Kuka
tekee, milloin jne. Dialogin lopputu-
loksen (idean yhteiselle tekemisel-
le, muutokselle) omistaa yhteiso itse
- ei yksittdainen osallistuja tai vetdja.

MITA TARVIKKEITA TARVITAAN
TYOPAJAAN? Post-it-lappujen ja ky-
nien ohella tarvitaan isoja papereita
seinille ja tusseja. Flappitaulun paperit
toimivat, myos A3-kokoiset arkit. Whi-
teboard-taulu omine tusseineen auttaa
vetdjaa selostamaan asiaa kaavioilla tai
muistiinpanoilla. Erilaiset teipit, sakset,
sinitarrat ja nastat osoittautuvat kylla
tarvituiksi! Kokeneella vetajalla/kirju-
rilla ovat ndma usein mukana salkussa
tai pakissa. Meidan tyopajoissa kysy-
myksiin liittyvat vastauslaput ja kom-
mentit kiinnitettiin seinille otsikkoark-
kien/teemakysymysten yhteyteen ja
sitten ne valokuvattiin dokumentointia
varten. Vetdjan tyylista riippuu, tar-
vitaanko paikalle videotykkia ja val-
kokangasta. Videoklippi tai www-si-
vujen esittdminen eldvoittaa puhetta
ja voi murtaa jaata. Erilaisia turvalli-
suusvinkkeja voi esitella osallistujille
ja nayttaa esimerkkeja hyvista kaytan-
teistd. Naita tilanteita varten on hyva,

ettd vetdjan kdytettdavissa on toinen
lappari kuin kirjurin kayttama doku-
mentointiin varattu kone. Joskus on
tarpeen, etta salissa tai yleensa pai-
kalla on mahdollisuus tulostaa joku
paperi, ja tahdn tarpeeseen voi olla
katevaa olla mukana muistitikku, jol-
la siirtda tiedostoja tulostusta varten,
esimerkiksi paikan toimistoon. (Tai
mahdollisesti lahettad s-postilla?)
HUOM. Jos tydpaja toteutetaan osittain
tai tdysin etédnd, Teams- tai Discord-yh-
teyksin, on sitd tdrkedmpdd suunni-
tella fasilitointi ja dokumentointi.

MITA VOIMME TODETA AIKATAU-
LUSTA? Lyhyimmillaan dialogi kes-
taa kolme tuntia taukoineen. Kol-
men tunnin dialogiin harvoin mahtuu
erillista ruokailua, ellei tapahtumaa
aloiteta juuri silla osiolla. Asian (tee-
man) haltuunotto ottaa aikansa. Myos
keskustelut viridvat eri lailla eri ih-
misten kesken. Arvokkainta dialo-

gi on silloin, kun siina syntyy yhtei-
nen ajatusta erillisista mielipiteista
ja tilaisuus paattyy konsensukseen.

Mielenkiintoista on myos, jos dia-
logi voidaan toteuttaa kaksiosaise-
na, jatkumona, jossa yksilo voi pohtia
ydinkysymysta itsekseen kokoontu-
misten valilla ja l0ytdaa siihen rauhas-
sa omia ratkaisuehdotuksiaan. Toi-
sella kokoontumiskerralla palataan
asiaan ja kootaan ndita ndkemyksia.

e Dialogit edistdvdt yhteiséllisyyttd,
arjen turvallisuutta ja resilienssid.

e Dialogien pitdminen on mukavaa,
hauskaa, opettavaista,
merkityksellistd ja palkitsevaa.

e Rohkeasti kokeilemaan!



Haluaisimme kuulla, mitd Sind ajattelet asiasta?

Tule mukaan, kerro ja kuuntele!

[Imoittautumiset: ..ooeerveeeeeeeeeeeeeeeannen mennessa

Ldmpimdisti tervetuloa mukaan!
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Dialogitapahtuman jarjestdajan opas on tarkoitettu kaikille asuina-
lueensa tai yhteisonsa turvallisuudesta ja turvallisuuden tunteesta kiin-
nostuneille henkildille ja muille, jotka haluavat jarjestaa turvallisuus-
dialogeja. Turvallisuusdialogi on ohjattu keskustelutilaisuus, jossa
kasitellaan turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen liittyvid asioi-
ta. Nama asiat voivat olla konkreettisia aiheita, huolia tai epdkohtia,
tai abstraktia, yleista keskustelua nykytilasta tai tulevaisuudesta.

Turvallisuusdialogit kytketddn tdassa kontekstissa turvallisuuden edistimisen
tyokaluksi ns. rikoksentorjunnan turvallisuuden tunteen edistamisen yhteis6-
pedagogiseksi vdlineeksi. Turvallisuusdialogin jarjestdjan oppaassa kdymme
lapi dialogitapahtuman jarjestamisen ideointi- ja suunnitteluvaiheesta toteu-
tusvaiheeseen aina tapahtuman paattamiseen ja palautteeseen asti. Tarkoi-
tuksena on antaa kaytannon vinkkeja ja neuvoja dialogitapahtuman toteut-
tamiseen. Ndistd vinkeistd olemme itse hydtyneet. Olemme havainnoineet
dialogitapahtumien palautteita ja tarkasteleet omaa toimintaamme kriittisesti.

Onnistuneita ja aivan huippumahtavia
dialogitapahtumia turvallisuudesta!




